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தேசி஬  அபிலிருத்ேி  லங்கி  பி஋ல்சி    

ப௃க்கி஬  ேகலல்  ஆலணங்கள்   

இஸ்யா஫ி஬  லங்கி  
 



Classification: External Confidential  

 
 

 

உற்பத்ேி லில஭ம்  உற்பத்ேி஬ின் 

பப஬ர் 

உற்பத்ேி஬ின் 

சிமப்பி஬ல்புகள் 

தேவல஬ான ஆலணங்கள் கட்டணங்கள் ஫ற்றும் 

அமவீடுகள் 

ப௃஭ாபஹா நிேி லறங்கல் 

 

ப௃஭ாபஹா ஋ன்பது 

லங்கி஬ிலுள்ர ஒரு 

ஒப்பந்ே஫ாகும், இேில் 

லாடிக்வக஬ாராின் 

தலண்டுதகாரின் 

தபாில், ப௄ன்மாம் ே஭ப்பு 

லிநித஬ாகஸ்ோிட஫ிருந்

து/லிற்பவன஬ாராிட஫ி

ருந்து ஒரு பசாத்வே 

லாங்கி, உடனடி பணம் 

பசலுத்துேலுக்கு 

஋ேி஭ாகதலா அல்யது 

ஒத்ேிவலக்கப்பட்ட 

பணம் பசலுத்துேலின் 

அடிப்பவட஬ில் 

ஒப்புக்பகாள்ரப்பட்ட 

உடனடிக் கட்டணம் 

அல்யது ேலவணக் 

கட்டண 

அடிப்பவட஬ில் (பசயவு 

஫ற்றும் இயாபம்) 

லாடிக்வக஬ாரருக்கு 

உள்ளூர் ப௃஭ாபஹா 
 

ஒரு 

லாடிக்வக஬ாரருட

ன் குறுகி஬ 

காயத்ேிற்கு ஓரு 

உள்ளூர் 

பாிலர்த்ேவன 

பசய்஬ப்பட்டால் 

உள்ளூர் 

ப௃஭ாபஹாவலப் 

ப஬ன்படுத்ேயாம். 
 

ப௃஭ாபஹா 

இமக்கு஫ேி 
 

இமக்கு஫ேி 

போடர்பான 

஋ந்ேபலாரு 

பாிலர்த்ேவனகவர

யும் ப௃஭ாபஹா 

இமக்கு஫ேி ப௄யம் 

ப௃ன்பனடுக்கயாம். 

• உள்ளூர் ஫ற்றும் 

இமக்கு஫ேிக் 

பகாள்ப௃ேல்களுக்

கு நிேி஬ரித்ேல் 

• ஌ற்கனதல 

லங்கியுடன் 

போடர்புவட஬ 

லாடிக்வக஬ார

஭ாக இருக்க 

தலண்டி஬ 

அலசி஬஫ில்வய. 

• வகப஬ாப்ப஫ிடப்பட்ட 

பூர்த்ேி பசய்஬ப்பட்ட 

கடன்லசேி சலுவகக் 

கடிேம்  
• ப௃ேன்வ஫ ப௃஭ாபஹா 
ஒப்பந்ேம் 

• ப௃கலர் ஒப்பந்ேம் 
• பகாள்ப௃ேல் ஆலணத்வே 
஌ற்மல் 

• ப௃஭ாபஹா சலுவக ஫ற்றும் 
அங்கீகா஭ம்  

• லிவயப்பட்டி஬ல்களு

டன் ப௃஭ாபஹா 

லிற்பவன ஆலணம்  

• இயாப லிகிேம், 

கட்டணங்கள் 

஫ற்றும் 

ே஭குப்பணம் 

ஆகி஬வல 

நவடப௃வம஬ில் 

உள்ர சந்வே 

லிகிேங்கவர 

அடிப்பவட஬ா

கக் 

பகாண்டவல 

஫ற்றும் கடன் 

லசேி சலுவக 

கடிேத்ேில் 

பேரிலாகக் 

குமிப்பிடப்படு

ம். 
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஫ீள் லிற்பவன 

பசய்கிமது. 
 

லகாயா நிேி லறங்கல் 
 
பணி ப௄யேனத் 

தேவலகளுக்கு நிேி 

பபறும் ேிமன் 
 

லகாயா • பணி ப௄யேனத் 

தேவலகளுக்

கான நிேி 

லறங்கல். 

• ஌ற்கனதல 

லங்கியுடன் 

போடர்புவட஬ 

லாடிக்வக஬ார

஭ாக இருக்க 

தலண்டி஬ 

அலசி஬஫ில்வய. 

• ப௃வம஬ாக நி஭ப்பப்பட்டு   
வகப஬ாப்ப஫ிடப்பட்டது: 

• லகாயா லிண்ணப்பப் 
படிலம் 

• ப௃ேன்வ஫ லகாயா 
உடன்படிக்வக 

• கடன் லசேி சலுவகக் 
கடிேம்  

• லகாயா தகாாிக்வகப் 
படிலம் 

• சலுவக ஫ற்றும் அங்கீகா஭ம் 
• பபாதுப் பிவணகளுடன் 
போடர்புவட஬ நிறுலன 
லவகக்குத் தேவல஬ான 
ஆலணம் ஫ற்றும் 
நிறுலனத்ேிற்கான KYC 
தேவலகள் பூர்த்ேி 
பசய்஬ப்பட தலண்டும். 
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குவமயும் ப௃ளா஭கா 

- வீட்டு நிேி 

லறங்கல் 
 
உங்கள் வீட்வட 

லாங்கும் தபாது 

அல்யது கட்டும் தபாது 

உங்களுடன் ஒரு 

கூட்டு ஒப்பந்ேம் 

பசய்஬ ஫ற்றும் ஒரு 

குமிப்பிட்ட 

காயத்ேிற்குள் ஋ங்கள் 

பங்வக நீங்கள் 

஫ீண்டும் லாங்க 

அனு஫ேிக்கின்தமாம். 
 

வீட்டு நிேி லறங்கல்  • ப௃வம஬ாக நி஭ப்பப்பட்டு 

வகப஬ாப்ப஫ிடப்பட்ட 

குவமயும் ப௃ளா஭கா 

வீட்டு நிேி லறங்கல் 

லிண்ணப்பப்படிலம் 

• கடன்லசேி சலுவகக் 

கடிேம் 

• குவமயும் ப௃ளா஭கா 

ப௃ேன்வ஫ ஒப்பந்ேம் 

• குத்ேவக ஒப்பந்ேம் 
• பகாள்லனலிற்கான 
உறுேிப஫ாறி 

• அயகு ஆலண லிற்பவன  
• ப௃வம஬ாக 
உறுேிப்படுத்ேப்பட்ட தேசி஬ 
அவட஬ார அட்வட/ சா஭ேி 
அனு஫ேிப்பத்ேி஭ம்/ 
கடவுச்சீட்டின் பி஭ேி  

• அங்கீகாிக்கப்பட்ட 
நிறுலனங்கரின் ஊறி஬ர்கள்: 

• கடந்ே ப௄ன்று ஫ாே 

ஊேி஬ச் சீட்டுகள் (அசல் 

அல்யது 

சான்மரிக்கப்பட்ட 

பி஭ேி). 

• சம்பரம், நிவய஬ான 

பகாடுப்பனவுகள், பேலி, 

தசவல஬ில் உள்ர 

ஆண்டுகரின் 

஋ண்ணிக்வக ஫ற்றும் 

ஓய்வூேி஬ ல஬வே 
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உறுேிப்படுத்தும் 

ப௃ேயாரி஬ிட஫ிருந்து 

அசல் கடிேம்.  

• கடந்ே ஆறு ஫ாே லங்கி 

அமிக்வககள் அசல்/ 

சான்மரிக்கப்பட்ட 

பி஭ேிகள் 

• சு஬போறில் பசய்பலர்கள் 

• கடந்ே ஆறு ஫ாே லங்கி 

அமிக்வககள் அசல்/ 

சான்மரிக்கப்பட்ட 

பி஭ேிகள் 
• கடந்ே ப௄ன்று 
ஆண்டுகளுக்கான நிேிக் 
கணக்குகள்.  

• லணிகப் பேிவு ஆலணங்கள் 
• சட்ட ஆலணங்கள் 

• காணிப் பேிலகத்ேில் 

இருந்து 25 

ஆண்டுகளுக்கான அசல்  

பிாித்பேடுப்புகள். 

• துவணப்பிாிவு 

ஒப்புேலுடன் கவடசி 

நிய அரவலத் ேிட்டம் 
• 25 ஆண்டுகளுக்கான நிய 
அரவலத் ேிட்டங்கள்   

• 25 ஆண்டுகளுக்கான 

ச஫ீபத்ேி஬ பத்ேி஭ம் 

உட்பட பத்ேி஭ங்கரின் 

பி஭ேிகள் 

• உள்ளூர் 

அேிகா஭சவப஬ின் 
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சான்மிேழ்கள் (பேருக் 

தகாடு/உாிவ஫஬ல்யாே 

/உாிவ஫ச் சான்மிேழ்கள்) 
 

• குமிப்பு: 

• ஋வ்லாமா஬ினும், சட்ட 

ஆலணங்கரின் லிட஬த்ேில், 

ேவயப்பின் அடிப்பவட஬ில் 

அசல்/சான்மரிக்கப்பட்ட 

பி஭ேிகவர லங்கி தகாரும்). 

• போறினுட்ப ஆலணங்கள் 

• கட்டு஫ானம் / நீட்டிப்பு 

போடர்பான 

அங்கீகாிக்கப்பட்ட 

கட்டிடத் ேிட்டம் 

• கட்டு஫ானம்/நீட்டிப்பு/த஫ம்

பாடு தபான்மலற்மிற்கான 

கணி஬ அரவல஬ி஬ல் 
(BOQ) 

• பகாள்லனலிற்குத் ே஬ா஭ாக 

இருந்ோல், பசாத்வே லிற்க 

ஒப்புக்பகாண்ட 

லிற்பவன஬ாராின் கடிேம்  
• இணக்கச் சான்மிேழ் (COC) 
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இஜா஭ா லாகன  
நிேி 
 

லாடிக்வக஬ாரருக்

கு லிருப்ப஫ான 

பசாத்வே 

(லாகனங்கள், 

இ஬ந்ேி஭ம், 

உபக஭ணங்கள் 

தபான்மவல) 

லங்கி லாங்கி, 

லாடவகக் 

காயத்ேின் ப௃டிலில் 

பாிசரிப்போக 

உறுேி஬ரித்து 

அலருக்கு 

லாடவகக்கு 

லறங்கும் ஒரு 

பாிலர்த்ேவன 

ஆகும். 

இஜா஭ா • புத்ேம் புேி஬ / 

஫றுசீ஭வ஫க்கப்பட்ட) 

அல்யது பேிவு 

பசய்஬ப்பட்ட 

லாகனங்கவர 

வக஬கப்படுத்துேல். 
  

• லிவ஭லான பச஬யாக்கம் 

஫ற்றும் லிநித஬ாகம். 
 

• ஌ற்கனதல லங்கியுடன் 

போடர்புவட஬ 

லாடிக்வக஬ார஭ாக 

இருக்க தலண்டி஬ 

அலசி஬஫ில்வய. 
 

• ப஬ிற்சி பபற்ம 

பணி஬ாரர் ப௄யம் 

ேனிப்ப஬னாக்கப்பட்ட 

தசவல. 

• உத்ே஭லாே஫ரிப்பலர்க

ள் அலசி஬஫ில்வய   / 

ப௃ன்பணம் பசலுத்ே 

தலண்டி஬ 

அலசி஬஫ில்வய 

(நிபந்ேவனகள் 

பபாருந்தும்). 

• ஒத஭ நாரில் 

பச஬யாக்கப்படும். 

• வகப஬ாப்ப஫ிடப்பட்ட 
இஜா஭ா லிண்ணப்பப்படிலம் 

• வகப஬ாப்ப஫ிடப்பட்ட 
இஜா஭ா கடன்லசேி சலுவகக் 
கடிேம்   

• வகப஬ாப்ப஫ிடப்பட்ட 
இஜா஭ா உடன்படிக்வக 

• CR இன் அசல் / பி஭ேி. 
• Pro-Forma லிவயப்பட்டி஬ல்  
• லங்கி஬ால் நி஬஫ிக்கப்பட்ட 
குள௃ ஫ேிப்பீட்டாராிட஫ிருந்து 
஫ேிப்பீட்டு அமிக்வக. 
(஫ேிப்பீட்டாரர்கரின் லில஭ப் 
பட்டி஬வய கிவர஬ிலிருந்து 
பபமயாம்)  

• பசல்லுபடி஬ாகும் தேசி஬ 

அவட஬ார அட்வட஬ின் 

(NIC) பி஭ேி ஫ற்றும் தே.அ.அ 

இல்யாே நிவய஬ில், 

தே.அ.அ ஋ண்வணக் 

பகாண்ட சா஭ேி 

அனு஫ேிப்பத்ேி஭ம்/கடவுச்சீ

ட்டு.  
 

சம்பரம் பபறும் 

லாடிக்வக஬ாரர்கள் 

• கடந்ே 3 ஫ாே சம்பர 

சீட்டுகள் 

• நி஭ந்ே஭ ப௃கலாிக்கான 

சான்று.  
• 6 ஫ாேங்களுக்கான லங்கி 
அமிக்வக 
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• லாடிக்வக஬ார஭ால் 

இஜா஭ா ப௃ள௃வ஫஬ாகத் 

ேீர்க்கப்பட்ட பிமகு, 

லங்கி "பாிசுக்கான 

லாக்குறுேி (Promise to 

Gift )" ஆலணத்வே 

லறங்கும். 

• போறில் லறங்குநாிட஫ிருந்து 
கடிேம்  
 

லணிகத்ேில் ஈடுபடும் 

லாடிக்வக஬ாரர்கள் 

• லணிகப் பேிவு   

• ஒருங்கிவணப்புச் 

சான்மிேழ்    
 

• SME லாடிக்வக஬ாரர்கள்  
  

• 6 ஫ாேங்களுக்கான லங்கி 
அமிக்வக 

• கடந்ே 3 ஆண்டுகராக 

ேணிக்வக 

பசய்஬ப்பட்ட / 

கட்டவ஫க்கப்பட்ட 

கணக்குகள் 
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இஸ்யா஫ி஬ 

நவடப௃வமக் 

கணக்கு 
 

ே஬ாாிப்புக் 

கருப்பபாருள்: Qard 

நவடப௃வமக் 
கணக்கு 

• ஫ாோந்ே/ 

காயாண்டு 

அமிக்வகக

ள் 

• இ-

அமிக்வகக

ள் 
 

• நிவய஬ான 

அமிவுறுத்

ேல் 

லசேிகள் 
(Standing 
Instruction 
facilities) 

• ஸ்வீப் 

இன்/ஸ்வீப் 

அவுட்: 

கணக்குகளுக்கு 

இவடத஬ அேிக 

நிேிவ஬ ஋ரிோக 

நிர்லகிக்கவும். 
  

 

 
ப௃ள௃வ஫஬ாக நி஭ப்பப்பட்டு 
வகப஬ாப்ப஫ிடப்பட்டது: 

 கணக்கு ேிமப்பு 

படிலம் 

ேனிநபர்கள் :  

• தேசி஬ அவட஬ார 

அட்வட (NIC)/ 

கடவுச்சீட்டு / சா஭ேி 

அனு஫ேிப்பத்ேி஭ம் 
 

நிறுலனங்கள், கறகங்கள் 

஫ற்றும் சங்கங்கள்:  

• பேிவுச் சான்மிேழ் 

• ேிரும்பி஬ 

காதசாவயக்

கான 

கட்டணங்க

ள்: 

லங்கி஬ின் 

ேற்தபாவே

஬ 

கட்டணத்ேி

ன்படி 
. 

கணக்வக 

ப௄டுலேற்கான 

கட்டணம்: லங்கி஬ின் 

ேற்தபாவே஬ 

கட்டணத்ேின்படி 
 

குமிப்பு: லிாிலான 

஫ற்றும் ச஫ீபத்ேி஬ 

கட்டணங்களுக்கு 

IBU கட்டணக் 

வகத஬ட்வடப் 

பார்க்கவும். 
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ப௃ோ஭ாபா 

தச஫ிப்புக் கணக்கு 
 
஋ங்கள் தச஫ிப்புக் 

கணக்குகள் இயாபப் 

பகிர்வு பகாள்வகவ஬ 

அடிப்பவட஬ாகக் 

பகாண்டவல. 
 

தச஫ிப்புக் கணக்கு 24 ஫ணிதந஭ உேலி: 

• பி஭த்ேித஬க 

அவறப்பு 

வ஫஬த்ேிற்கா

ன அணுகல் 

• கலர்ச்சிக஭஫ா

ன இயாபப் 

பகிர்வு லிகிேம். 
  

• நிவய஬ான 

ஆவண லசேி. 

• ஸ்வீப் இன் 

ஸ்வீப் அவுட் 

லசேிகள். 

• ஋ங்கள் 

பி஭த்ேித஬க 

அவறப்பு 

வ஫஬த்ேிற்கு 24 

஫ணிதந஭ 

அணுகல்  

• லவ஭஬வம஬ற்

ம பண 

஫ீரப்பபமல்கள்  
 

ப௃ள௃வ஫஬ாக நி஭ப்பப்பட்டு 
வகப஬ாப்ப஫ிடப்பட்டது: 

• ப௃ோ஭ாபா தச஫ிப்புக் 

கணக்கு ேிமப்பு படிலம் 

• ப௃ோ஭ாபா 

உடன்படிக்வக 

• KYC தேவல (உங்கள் 

லாடிக்வக஬ாரவ஭ அமிந்து 

பகாள்ளுங்கள்). 

• பசல்லுபடி஬ாகும் தேசி஬ 

அவட஬ார அட்வட஬ின் 

(NIC) பி஭ேி ஫ற்றும் தே.அ.அ 

இல்யாே நிவய஬ில், 

தே.அ.அ ஋ண்வணக் 

பகாண்ட சா஭ேி 

அனு஫ேிப்பத்ேி஭ம்/ 

கடவுச்சீட்டு 
• ப௃கலாிக்கான சான்று 

(தேவலப்பட்டால்)  

• ப௃வம஬ாகக் 

வகப஬ாப்ப஫ிடப்பட்ட  

லிற்பவன லாிப் 

பி஭கடனம் (WHT) 

(பபாருந்ேி஬ிருந்ோல்) 
• ஒரு நிறுலனத்வேப் 
பபாறுத்ேலவ஭,  அந்ே 
நிறுலனத்ேிற்கான KYC 
தேவலயுடன் 
போடர்புவட஬ லவக 
நிறுலனத்ேிற்குத் 
தேவல஬ான ஆலணம் 
பூர்த்ேி பசய்஬ப்பட 
தலண்டும். 
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ப௃ோ஭ாபா 

நிவய஬ான 

வலப்புகள் 
 

஋ங்கள் காய ப௃ேலீட்டு 

கணக்குகள், ஋ங்கள் 

ப௃ேலீட்டுத் 

போகுப்பின் ப௄யம் 

ஈட்டப்படும் யாபத்ேில் 

ஒரு பங்வக உங்கள் 

ப௃ேலீட்டிற்கு 

லறங்குகின்மன. 
 

நிவய஬ான 
வலப்புகள் 

• கலர்ச்சிக஭஫ான 

இயாப பகிர்வு லிகிேம்  

• பநகிழ்லான 

வலப்பு 

லிேிப௃வமகள்: 1, 

3, 6 அல்யது 12 

஫ாே வலப்பு 

லிேிப௃வமகவரத் 

தேர்வு பசய்஬வும். 

• ஋ங்கள் 

பி஭த்ேித஬க 

அவறப்பு 

வ஫஬த்ேிற்கு 24 

஫ணிதந஭ 

அணுகல்  
 

தேவல஬ான ஆலணங்கள்: 
• ப௃ள௃வ஫஬ாக நி஭ப்பப்பட்டு 
வகப஬ாப்ப஫ிடப்பட்டது: 

• ப௃ோ஭ாபா நிவய஬ான 

வலப்புக் கணக்கு ேிமப்புப் 

படிலம் 

• ப௃ோ஭ாபா உடன்படிக்வக 

• KYC தேவல (உங்கள் 

லாடிக்வக஬ாரவ஭ அமிந்து 

பகாள்ளுங்கள்). 

•  பசல்லுபடி஬ாகும் தேசி஬ 

அவட஬ார அட்வட஬ின் (NIC) 

பி஭ேி ஫ற்றும் தே.அ.அ இல்யாே 

நிவய஬ில், தே.அ.அ 

஋ண்வணக் பகாண்ட சா஭ேி 

அனு஫ேிப்பத்ேி஭ம்/கடவுச்சீட்டு  

•   லேிலிட ப௃கலாிக்கான சான்று 

(தேவலப்பட்டால்) 

• ப௃வம஬ாகக் 

வகப஬ாப்ப஫ிடப்பட்டதுட

னான லிற்பவன லாிப் 

பி஭கடனம் 

(WHT)(பபாருந்ேி஬ிருந்ோல்). 

• ஒரு நிறுலனத்வேப் 

பபாறுத்ேலவ஭, அந்ே 

நிறுலனத்ேிற்கான KYC 

தேவலயுடன் 

போடர்புவட஬ லவக 

நிறுலனத்ேிற்குத் 

தேவல஬ான ஆலணம் 

பூர்த்ேி பசய்஬ப்பட 

தலண்டும். 
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லகாயா 

ேலவண 

ப௃ேலீட்டு 

கணக்குகள் 
 

"லகாயா" ஋ன்பது 

ஒரு இஸ்யா஫ி஬ 

ஒப்பந்ே஫ாகும், 
இேில் 

லாடிக்வக஬ாரர் 

((ப௃லக்கில் / 

ப௃ேன்வ஫ நபர்) 

ப௃ேலீட்டு நிேிவ஬ 

லறங்கி, லங்கி 
(லகீல் / ப௃கலர்) 

ேனது சார்பாகச் 

பச஬ல்பட்டு, 
ளாீஆக்கு ஌ற்ப 

நடலடிக்வககரில் 

நிேிவ஬ ப௃ேலீடு 

பசய்து லரு஫ானம் 

஫ற்றும் 

இயாபங்கவர 

ஈட்ட அேிகா஭ம் 

அரிக்கிமார். 
 
 
 
 
 
 
 

லகாயா 

ேலவண 

ப௃ேலீடு 

• கலர்ச்சிக஭஫ான 

஋ேிர்பார்க்கப்படும் 

இயாப லிகிேம் 

காயத்ேிற்கு ப௃ன்தப 

ஒப்புக்பகாள்ரப்படு

ம். 

• பநகிழ்லான வலப்பு 

லிேிப௃வமகள்: 1, 3, 6 

அல்யது 12 ஫ாே 

வலப்பு 

லிேிப௃வமகவரத் 

தேர்வு பசய்஬வும். 

• ஋ங்கள் பி஭த்ேித஬க 

அவறப்பு 

வ஫஬த்ேிற்கு 24 

஫ணிதந஭ அணுகல்  
 

• ப௃ள௃வ஫஬ாக நி஭ப்பப்பட்டு 
வகப஬ாப்ப஫ிடப்பட்டது: 

• IB ேனிநபர் கணக்கு 

ேிமப்புப் படிலம் 

• ப௃ேன்வ஫ லகாயா 

உடன்படிக்வக 

• KYC தேவல (உங்கள் 

லாடிக்வக஬ாரவ஭ அமிந்து 

பகாள்ளுங்கள்). 
• பசல்லுபடி஬ாகும் தேசி஬ 
அவட஬ார அட்வட஬ின் (NIC) 
பி஭ேி ஫ற்றும் தே.அ.அ 
இல்யாே நிவய஬ில், தே.அ.அ 
஋ண்வணக் பகாண்ட சா஭ேி 
அனு஫ேிப்பத்ேி஭ம்/கடவுச்சீட்
டு  

• ப௃கலாிக்கான சான்று 

(தேவலப்பட்டால்) 

• ப௃வம஬ாகக் 

வகப஬ாப்ப஫ிடப்பட்டதுட

னான லிற்பவன லாிப் 

பி஭கடனம் 

(WHT)(பபாருந்ேி஬ிருந்ோல்). 

• ஒரு நிறுலனத்வேப் 

பபாறுத்ேலவ஭, அந்ே 

நிறுலனத்ேிற்கான KYC 

தேவலயுடன் 

போடர்புவட஬ லவக 

நிறுலனத்ேிற்குத் 

தேவல஬ான ஆலணம் 

பூர்த்ேி பசய்஬ப்பட 

லகாயா பச஬யாக்கக் 

கட்டணம் 

(லாடிக்வக஬ாரருக்கு 

லறங்கப்படும்): 
 

லிாிலான ஫ற்றும் 

ச஫ீபத்ேி஬ 

கட்டணங்களுக்கு NDB 

இவண஬ேரத்ேில் 

உள்ர NDB Shareek 

பக்கத்ேில் உள்ர 

கட்டணக் 

வகத஬ட்வடப் 

பார்க்கவும். 
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ப௃ேலீட்டின் 

அடிப்பவட஬ில் 

லாடிக்வக஬ாரருட

ன் யாப லிகிேம் 

ஒப்பந்ே ாீேி஬ாக 

ப௃ன்கூட்டித஬ 

ஒப்புக் 

பகாள்ரப்படுகிமது. 

ஒப்புக்பகாள்ரப்ப

ட்ட இயாப 

லிகிேத்வே 

பசலுத்ே, ப௃ன்னர் 
ஒப்புக்பகாள்ரப்ப

ட்ட லிகிேத்வே 

லிட அேிக 

யாபத்வே ஈட்ட 

லங்கி 

பபாறுப்பாகும். 

லங்கி ஈட்டும் யாப 

லிகிேம் 

ஒப்பந்ேத்ேில் 

கூமப்பட்டவேலிட 

குவமலாக 

இருந்ோல், 
லாடிக்வக஬ாரர் 

லங்கி஬ின் 

உண்வ஫஬ான 

லரு஫ான 

லிகிேத்ேிற்தக 

உாி஬ல஭ாலார். 

 

தலண்டும். 

 
 



Classification: External Confidential  

ேகுேி: 

• 18 ல஬து ஫ற்றும் அேற்கு த஫ற்பட்ட ல஬துவட஬ இயங்வக஬ில் லசிப்பலர்கள் (குடியுாிவ஫ இல்யாேலர் ஋னின் ஫த்ேி஬ 

லங்கி஬ின் ேகுேித் தேவலகரின்படி - த஫யேிக லில஭ங்களுக்கு NDB லங்கிக் கிவரகவரத் போடர்பு பகாள்ரவும்) 

• நிறுலனங்கள், கறகங்கள் ஫ற்றும் சங்கங்கள் (சப௄க நட்பு ாீேி஬ான லணிகம் அல்யது பச஬ல்பாடுகரில் ஈடுபட்டுள்ரலர்கள்)  
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புகா஭ரிப்பேற்கான நவடப௃வமகள்: 
 

லாடிக்வக஬ாரர்கள் புகார் அரிப்பேற்கு பின்லரும் ப௃வமகள் உள்ரன. 
 

 கிவர ப௃காவ஫஬ாரர் அல்யது போடர்பு ப௃காவ஫஬ாரர் (Relationship Manager) ப௄யம் 

 ஋ங்கள் அவறப்பு வ஫஬ம் ப௄யம் 

 contact@ndbbank.com ஫ின்னஞ்சல் ப௃கலாிக்கு ஫ின்னஞ்சல் அனுப்பவும். 
 இேற்கு ஋ள௃ேவும்:  ப௃காவ஫஬ாரர், லாடிக்வக஬ாரர் போடர்பு ப௃காவ஫த்துலம், தேசி஬ அபிலிருத்ேி லங்கி பி஋ல்சி. இய 40, 
நலம் ஫ாலத்வே, பகாள௃ம்பு 02.  

 

லங்கி஬ினால் ேிருப்ேிக஭஫ான ேீர்வு லறங்கப்படாலிட்டால், லாடிக்வக஬ாரர் ேனது ப௃வமப்பாட்டிவன இயங்வக஬ின் நிேிக் 

குவமதகள் அேிகாாி஬ின் அலுலயகத்ேிற்குத் போிலிக்கயாம். 

 
ேிரு. ஆனந்ே கு஫ா஭ோச 
நிேிக் குவமதகள் அேிகாாி஬ின் நிேிக் குவமதகள் அேிகாாி அலுலயகம் 
143A, லஜி஭ வீேி பகாள௃ம்பு 05 
போடர்பு இயக்கம்: +94 11 259 5624 
போவயநகல்: +94 11 259 5625  
஫ின்னஞ்சல்: fosril@sltnet.lk  
இவண஬த்ேரம்: www.financialombudsman.lk 
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